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试论流媒体网站的建设米 

张文勇 伍 艺 

(湖南图书馆 湖南长沙 410011) 

[摘 要] 随着Internet带宽的不断增加，多媒体技术在互联网的应用越来越广泛。多媒体 

信息与传统的文字、文件信息在处理上有很大的区别，多媒体信息一般以流的方式在网上传输。 

本文将讨论如何建设一个流畅、稳定、安全的流媒体网站。 
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多媒体信息由于所占用空间比较大，因此一般不能下载后再进 

行播放，而是以流的方式边下载边播放，这就是所谓的流媒体技术。 

流技术简单来说就是把连续的影像和声音信息经过压缩处理后放在 

网站服务器上，让用户一边下载，一边观看、收听，不需要等整个压缩 

文件下载到自己的机器上后才可以观看的网络传输技术。流技术先 

在用户端的电脑上创建一个缓冲区，于播放前预先下载一段资料作 

为缓冲，当网络实际连线速度小于播放所耗用资料的速度时，播放程 

序就会取用这一小段缓冲区内的资料，以避免播放的中断，也使得播 

放品质得以维持。有人形象地将流媒体比作淋浴，水是边流边洗，而 

不是等浴缸里放满了水以后再洗。与单纯的下载方式相比，这种对 

多媒体文件边下载边播放的流式传输方式不仅使启动延时大幅度地 

缩短，而且对系统缓存容量的需求也大大降低，是 目前 Internet常用 

的视频服务平台应用技术。本文将从流媒体网络的建设、流媒体文 

件格式、流媒体服务器的构建来讨论如何建设一个流畅、稳定、安全 

的流媒体网站。最后简单介绍一下湖南图书馆的流媒体网站系统。 

1 网络的建设 

流媒体WEB网站的建立首先需要建立一个局域网，局域网的模 

式有很多：FDDI、ATM、快速以太网等，其中最流行 、最常用的是快速 

以太网。快速以太网的建立技术十分成熟，不再赘叙。在局域网的 

基础上选择一个合适的服务器添加一个 WEB服务器软件就可以建 

立一个 Internet，如采用 Windows NT系列网络操作系统 +IIS、采用 

UNIX、HNUX网络操作系统 +Apache。若有一条专线与 Intemet相 

连，那么这个服务器就是 Intemet中的一个网站。 

另外，流媒体传输网络是适合多媒体传输协议甚至是实时传输 

协议的网络。流媒体在因特网上的传输必然涉及到网络传输协议， 

这是制约流媒体性能的最重要的因素。为了保证对网络拥塞 、时延 

和抖动极其敏感的流媒体业务在面向无连接的 IP网络中的服务质 

量，必须采用合适的协议，其中包括 Internet本身的多媒体传输协议 

及一些实时流式传输协议等。 

2 流媒体文件格式 

流媒体文件是将一个资料(动画、影音等)分段传送，用户不必 

等待整个内容传送完毕就可以观看到即时、连续的内容，甚至可以随 

时暂停、快进、快倒，由于不同公司开发的文件格式不同，传送的方式 

也有差别，以下是目前流行的几种流媒体文件格式。 

(1)Real Netw0rks公司的RM视频影像格式和RA音频格式 

RA格式是 Real Networks公司开发的一种新型流式音频 Real 

Audio文件格式，RM格式则是流式视频 Real Video文件格式，主要用 

来在低速率的网络上实时传输活动视频影像，可以根据网络数据传 

输速率的不同而采用不同的压缩比，在数据传输过程中边下载边播 

放视频影像，从而实现影像数据的实时传送和播放，客户端通过 Real 

Player播放器进行播放。 

(2)Microsoft公司的ASF格式 

微软公司也推出了一整套包括流媒体制作(Media Tools)、发布 

(Media Server)和播放软件 (Media Player)的信息流式播放方案 Mi— 

cmsofi Media Technology。ASF是一种包含音频、视频、图像以及控制 

命令、脚本等多媒体信息在内的数据格式，通过分成一个个的网络数 

据包在 Internet上传输，实现流式多媒体内容发布。ASF支持任意的 

压缩／解压缩编码方式，并可以使用任何一种底层网络传输协议，具 

有很大的灵活性。微软公司将 Microsoft Media技术捆绑在 Windows 

中，具有方便、先进、集成、低费用等特点，此外，ASF还将被用作 Win— 

dows版本中多媒体内容的标准文件格式，这无疑将对 Internet特别是 

对流式技术的应用和发展产生重大影响。 

(3)Apple公司的QT格式 

Quick Time Movie的QT格式是 Apple公司开发的一种音频、视 

频文件格式，用于保存视频和音频信息，具有先进的视频和音频功 

能，它几乎支持所有主流的个人计算机平台和各种格式的静态图像 

文件、视频和动画格式，是创建 3D动画、实时效果、虚拟现实、A／V 

和其他数字流媒体的重要基础。此外 ，MPEG一4被认为是对抗微软 

向媒体市场进军的一种技术，MPEG一4将很大的数字文件压缩成较 

小的文件，以便在互联网上进行传输，并提供交互功能，使影视节目 

具有。 

要保证流媒体文件在播放时能流畅、稳定，就必须选择合适的流 

媒体文件格式和压缩技术。现在流行的视频压缩格式是采用 Helix 

Producer压缩的支持动态码流技术的 Real格式和采用 DIVX、XVID、 

MPEG一4等技术压缩的 Windows Media格式。 

3 流媒体服务器的构建 

流媒体系统中的媒体服务器用于存放和控制流媒体的数据。随 

着流媒体规模的扩大，流媒体服务器的性能成为制约流媒体服务扩 

展能力的重要因素。流媒体服务器性能的关键指标是流输出能力和 

能同时支持的并发请求数量。影响流媒体服务器性能的因素很多， 

包括 CPU能力、I／O总线、存储带宽等。 

从技术上讲，要提供稳定的服务，在构建流媒体服务器时需要做 

到以下几点： 

第一、采用专业的磁盘阵列。视频节目库容量大，更新快，读取 
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频繁，对数据吞吐带宽要求高，因此采用带有电源备份、RAID技术， 

支持热插拔的专业磁盘阵列是有必要的。 

第二、重视磁盘阵列的规划和维护。磁盘阵列的容量都为 TB 

级，一般具有2TB一5TB的磁盘空间，可以提供5000小时以上的节目 

内容。建议将整个空间划分为2—3个或更多分区，每个分区 1TB左 

右。先用一个分区，满了再用第二个分区，在整个磁盘空间使用率超 

过70％时，就必须对最早使用的分区进行文件删除整理，同时进行 

磁盘碎片整理。对一个 TB级空问的硬盘进行碎片整理是非常耗时 

和占用 CPU资源的工作，建议采用专业的软件安排在网络访问量小 

的时候进行，比如凌晨 1、2点。 

第三、在网站架构上，要实现用户数据、视频资料描述和视频内 

容分开存储。这包含两个层面，一是在软件上用户数据和视频资料 

描述单独存放在数据库中，在数据库中记录视频资料的物理存放地 

址，用户访问时系统会自动从数据库中读取相关资料并动态生成连 

接地址。二是在服务器构建上，网站服务器和点播服务器分离，网站 

服务器用来提供视频内容介绍，用广，认证，计费等_I：作，而实际提供 

视频内容服务则由点播服务器来完成。点播服务器可以有数台，用 

来提供不同的内容或者实现负载均衡。对于大型网站，建立单独的 

数据库服务器也是值得考虑的。 

第四、做好数据库的备份。用户数据和视频资料数据库最好每 

天做一次增量备份，备份的数据要存放在不同位置的服务器上。 

第五、实现点播服务器的负载均衡。单台服务器的容量和性能 

毕竟是有限的，服务器集群调度策略可以将多个服务器并行使用来 

为更多的用户服务。集群系统通过客户端和多个流服务器之问的调 

度与网管服务器实现。在负载均衡应用中，集中式调度是现在使用 

较多的一种集群管理模式，系统主要由三部分组成：调度器，位于服 

务集群的最前端，根据服务集群的负载情况将到来的服务请求转发 

到后台真实服务器上；服务器池，位于调度器的后端 ，由一组为用户 

提供具体服务的 Server组成，对用户不可见，用户通过调度器与服务 

器建立 C／S关系；存储池，后台服务器的一个共享存储空问，使得集 

群中的各台服务器能够提供相同的内容服务。 

客户端将用户的请求先传送到调度器，调度器则通过网络管理 

协议对各节点进行监控，动态获取各节点的状态信息，随时肘各节点 

的性能进行评估，根据当前各节点的负载情况，通过一定的智能算法 

选择转发至最合适的服务器，从而达到集群中各个服务器间的动态 

负载均衡。这种方法通过增加新的服务结点大大扩充了服务器支持 

的并发流数量，克服了单台服务器处理能力的局限性，使得整个流媒 

体服务的性能和容量得到了无限制的提升。 

对于用户来说，整个集群服务器是透明的，也就是不存在每个单 

独服务器，因此必须实现 IP隐藏，使得用户无法观察到每个单独服 

务器的 IP，这样可以更好地保证整个集群的负载平衡，因为这样集群 

的负载是由调度器来统一执行，用户无法自己指定，而 且也可以更好 

地保证系统的安全性。 

调度服务器上的网络管理平台通过特定的网管协议来实现各个 

服务器之间的协调管理，可以选用SNMP作为管理 议，并针对流媒 

体服务的特点开发了一套流媒体服务集群管理系统。一个SNMP网 

络管理系统从逻辑上可抽象为四个部分：被管代理，网络管理工作 

站，网络管理协议，网络管理信息库。网管工作站负责整个网络的管 

理，监控被管设备状态从而保证网络中的各个设备正常运行。被管 

代理是驻留在被管理设备上的一个进程，负责收集组织被管设备状 

态信息，响应管理端访问管理信息库的请求，另外 系统出现问题的 

时候可以主动向管理端发出通告信息。MIB是管理信息的组织形 

式，呈树形结构。管理协议则定义 I，网管工作站和被管设备之间信 

息交换的接口，双方以约定的格式进行消息传递。 

4 流媒体存储结构 

传统存储的体系结构有两种：集中式和分布式。集中存储可实 

现服务的负载均衡，由于流媒体服务间的数据都是共享且统一的，当 

发生热点繁忙时，所有流媒体服务器都可为其提供服务，分减压力， 

而不像分布式的存储会出现热点繁忙，没有热点内容的存储出现空 

闲这种不均匀情况。但集中结构存在容易产生 1／O瓶颈、容量扩展 

性差、性能不可扩展、容易发生单点故障等严重缺陷。而分布式结构 

则在每台服务器上都提供文件共享服务，由应用层来实现媒体资源 

数据在各个服务器集群之间的迁移，从而比较好地解决了集中存储 

的1／O瓶颈问题，但分布式的存储没有负载均衡，利用率相对较低， 

重复数据大量存在，且份数多，备份、恢复、远程容灾比集中存储实现 

成本高。 

传统的集中和分布都存在不同的问题，随着技术的不断进步，产 

生了一种新的存储结构“分布式的集中存储”。分布式集中存储相 

对于传统存储系统来说拥有如下优点：采用统一的全局命名空间，支 

持文件级共享，且采用分布式存储结构，能实现高聚合 I／O带宽及跨 

Linux平台和Windows平台的文件共享，还能够线性扩展 I／O带宽， 

拥有良好的系统负载平稳性，并能够动态扩展存储容量，实现成本可 

控。该架构能较好地满足网络视频对存储系统的需求。 

下面就以湖南图书馆的视频点播系统为例，来介绍流媒体网站 

的建设。 
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湖南图书馆于2007年启动了全省的流媒体视频点播系统项目， 

并建立了以湖南图书馆为省中心，浏阳市图书馆、宁乡县图书馆、长 

沙县图书馆、望城县图书馆、衡山县图书馆为分中心的流媒体视频服 

务器试验系统。 

该系统流媒体视频服务器由多个高性能的节点机组成，这些节 

点机通过内联网络相互连接。系统中包括高性能的 Gigabit以太网 

和连接存储设备的光纤通道等通用网络系统，系统具有强大 l／O能 

力和良好的并发处理能力。为 r支持大量的流媒体操作，采用了两 

级存储结构。采用分布式或集中分布式存储结构，即每个节点机独 

立内置 l一6个热插拔 SCSI节日硬盘阵列，由各节点所有硬盘构成 

大容量存储器。也可将节点分成多组，每个节点内不配置节目硬盘， 

每组节点通过 SCSI接口或Fc光纤通道共享一个外置 RAID磁盘阵 

列，多组节点之间实现分布式存储方式，这种方式对多节点大规模流 

媒体服务系统而言，可减少节目硬盘的数量。采用内联网结构实现 

节点之问的互连，用于节点之间的节目调度和动态负载平衡。该流 
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媒体系统中节点机配置高性能的 Intel处理器，系统总线可达到 

400MHz。两路交叉访问的高速 DDR内存，容量为 1GB，可扩展至 

16GB。节点机内置 1—6个高速 SCSI接13的视频节目硬盘，双通道 

Ultral60 SCSI控制器。节点机提供 5个以上 PCI扩展槽。这些扩展 

槽将用于增加节点机的功能，提高系统性能。节点机可以支持连接 

多种标准 PCI接 口的适配器卡，包括 Gigabit Ethernet，10／100BaseT， 

MPEG2编码器，MPEG2解码器，Fc卡，SCSI设备等。 

湖南图书馆流媒体服务器采用分布式网络结构，整个系统统一 

认证、统一计费。全局服务器放在湖南图书馆中心机房，而地域服务 

器分布在中心机房和各个边缘地区(长沙县、望城县、宁乡县、浏阳市 

(上接 82页) 

表6 图书馆学核心期刊21305年发文被2006年 

引用的相对 H指数 

排序 刊名 H指数 发文量 相对指数 

l 大学图书馆学报 6 l29 O．O465 

2 中国图书馆学报 5 l37 0．0365 

3 图书馆 7 2l5 0．0326 

4 图书情报知识 4 l8O 0，0222 
5 图书馆工作与研究 3 203 0．0148 

6 图书馆杂志 4 340 O．Ol18 

7 图书与情报 2 l72 O．Ol16 

8 现代图书情报技术 3 280 O．OlO7 
9 图 书 佑 埋化 与 头 战 3 339 O．o088 

lO 图书馆论坛 4 5l2 O．o078 

l1 图书情报工作 3 444 O．0o68 

学核心期刊的排序分析，结果表明，10年来《图书馆》在编辑 

人员的辛勤劳动和广大作者的积极支持下，已发展成为我国 

图书馆学研究领域重要的信息源，近年来其办刊质量和水平 

有显著提高，已形成 自己独特的办刊风格和特色，拥有一批 

读者和作者群 ，该刊文献计量学的各项指标在该学科领域的 

排序均列前茅 ，其学术影响力不断得到提升，受到图书馆界 

的瞩目，成为图书馆学领域专业人员关注的重要学术刊物之 
一

。 在调查中发现该刊的自引率较高，说明同一主题的论文 

具有一定的研究深度和较高水平，但要注意抓住本学科研究 

中近期、中期的热点问题，以及交叉学科的热点问题，提高期 

刊的他引率，进一步扩大其在学术领域的知名度和影响力。 
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