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摘 要:本文阐述了图书馆开展公益讲座为未成年人服务的必要性,和开展公益讲座为未成年人服务必

备的人文关怀理念,结合沈阳市图书馆的实践,就开展未成年人公益讲座的具体措施进行了探讨。
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1 图书馆开展公益讲座为未成年人服务的必要性

公益讲座是针对时下流行的时事、经济、文化教

育等热点话题,邀请一些社会知名人士和有名的学

者专家,就相关热点展开讨论分析,引导大众去思考

辨别的一种宣传教育方法。它不受教科书的限制,

讲授形式多种多样,便于沟通交流,是一种开放互动

式的社会教育形式,它既是图书馆开展教育、传播文

化和信息提供的有利工具,也是图书馆服务方式的

拓展和延伸,对倡导读书学习,引导规范人们的思维

价值观念,促进良好社会风气的形成有着很大的影

响力。

目前根据党中央、国务院提出的《关于进一步

加强和改进未成年人思想道德建设的若干意见》,

在图书馆、博物馆等文化场所对未成年人开展思想

道德建设,具有积极深远的意义。

有调查表明:“未成年人犯罪”在世界范围内已

被列为吸毒贩毒、环境污染之后的第三大公害。我

国未成年人的犯罪人数呈现逐年增多,并且向低龄

化、团伙化、恶性化发展的趋势, 对社会稳定造成了

危害。仅以沈阳市为例: 10 年间少年犯罪竟多出一

倍。未成年人犯罪案件在逐年增加, 2001 年判决生

效的少年犯 424 人, 2002 年增加到 499 人, 2003 年

增加到 596 人。而 90 年代初的少年犯罪记录从

1991 年到 1993 年都没有超过 300 人。“少年智则国

家智,少年强则国家强”。我国现在 18 岁以下的未

成年人约有 3. 67 亿, 他们是祖国的希望,民族的希

望。他们的思想道德状况如何, 关系到国家前途和

民族命运,关系到千百万家庭的幸福。因此关心未

成年人的成长,为他们身心健康发展创造良好的条

件和社会环境,已经成为全社会义不容辞的职责。

作为传播先进文化的图书馆应该成为未成年人的重

要文化活动场所,清华大学教授江崇廓认为:图书馆

等文化场馆是历史文化的沉淀,是显文化和潜文化

的结合,对未成年人的思想道德建设具有良好影响。

图书馆等文化场馆的教育是对家庭、学校、社会教育

的补充,是一种养成教育, 这种教育无声而有形,无

言而有效,可谓“润物无声”。因此图书馆应充分发

挥教育引导功能,倡导、组织丰富多彩的读书活动,

充实未成年人的精神生活,加强未成年人思想道德

建设,提高他们的综合素质,广泛开展各种公益讲座

的活动,真正成为未成年人的第二课堂。

2 图书馆开展公益讲座为未成年人服务必备的人

文关怀理念

未成年人有别于成年人,因为他们的思想、心

智、身体都处于成长发展期,需要成年人的关心、呵

护和引导,因此,图书馆开展未成年讲座服务,首先

必需了解未成年人的心理特点,强化人文关怀理念。

由于青少年学生正处于身心发展的不稳定期,他们

的身上存在着诸多在发展中所形成的矛盾心态和行

为方式。他们有一定的自律意识,但缺少持之以恒

的意志和毅力;他们有强烈的正义感和探究精神,一

定程度的刻苦磨练的意识,但人际关系中缺少友情

的沟通和善意的鼓励;他们具有强烈的目标追求和

价值形成的趋向, 但尚缺明辨是非的意识和能力。

他们面对升学压力、就业竞争、单亲家庭、人际关系

等一系列问题常常感到迷惘,心理压力很大, ( 我国

的心理疾病病人约 1, 600 万,三分之一是在儿童、青

少年时期发病) ,困此,我们图书馆为未成年人开展

讲座服务,必需从以人为本的角度出发,给他们以更

多的人文关怀,加强与未成年人的交流与沟通。引
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导未成年人远离不健康的东西,进入图书馆,帮助他

们树立正确的人生观、道德观。

加强对未成年人的人文关怀,关键在馆员,要落

实人文关怀,图书馆馆员本身应该具有较高的人文

素质,同时还必须具有敬业爱岗、乐于奉献、热爱未

成年人的人文意识和人文精神。尊重未成年人、热

爱未成年人、服务未成年人,对未成年人充满爱心,

针对未成年人的实际心理需求来开展工作,设身处

地为他们着想。学会换位思考,想未成年人之所想,

急未成年人之所急 ,把对未成年人的关怀落实在实

际工作之中,使之真正成为我们广大馆员的自觉行

为。在讲座工作中树立对未成年人深切的人文关怀

服务理念,就是要充分利用图书馆的优越资源条件,

积极发挥工作潜力,事事以未成年人为重,在为未成

年人开展讲座活动,营造一个温馨舒适的环境的同

时,注意用文明的语言,真诚的服务,从生活上、情感

上、学习上关心他们, 帮助他们, 让他们感觉到身心

的愉悦和温暖。

3 图书馆开展公益讲座为未成年人服务的具体措

施

近年来,我们沈阳市图书馆在开展未成年人讲

座活动中做了一定的探索,取得了一定的经验,成为

沈阳市科普先进基地和未成年人思想建设。

3. 1 广泛调研,确立正确选题

公益讲座的成功与否在于确立正确的选题,一

个正确的选题能够吸引广大未成年人的兴趣,调动

他们参与的积极性,吸引他们的注意力,使他们自觉

的走入图书馆聆听讲座。要确立正确的选题,就必

需不断提高图书馆员捕捉信息的敏感度,善于捕捉

社会热点,及时了解未成年人的心理需求,通过广泛

的社会调查,探究未成年人真正感兴趣的东西,在此

基础上确立有针对性的选题,才能激发起广大未成

年人进入图书馆进一步学习的欲望。近年来,我们

沈阳市图书馆举办了“关注未成年人”系列公益讲

座活动,就是在广泛调研的基础上开展的,在为未成

年人服务的领域中作了初步的尝试, 取得了良好的

社会效果。

3. 2 定期举办丰富多彩的专题讲座

3. 2. 1 定期开设未成年人的“心理”、“生理”专题

咨询讲座 聘请著名的心理学教授、专家举办专题

心理咨询讲座,以生动的实例,风趣的语言,吸引未

成年人,教育未成年人,净化他们的心灵,培养他们

健全、成熟的个性和良好的心理素质,让他们懂得一

时的心理偏差和不良心态是正常的,只要正确对待,

是可以治疗和预防的。近期我馆聘请著名电台心理

咨询类节目主持人海涛,为中高考学生举办心理咨

询专题讲座,帮助他们减轻心理压力,受到了广大学

生的一致好评,参加人数达 200 余人。家长们纷纷

表达希望这样的讲座能多听一些,对帮助孩子成长

非常有必要。一位家长带着孩子特意从辽阳市坐火

车赶来听讲,这足以证明人们对未成年人心理咨询

的渴求。

3. 2. 2 开展科普讲座 向未成年人宣传科学,普及

科学文化知识是公共图书馆义不容辞的职责, 通过

向青少年宣传普及科学知识、科学思想和科学精神,

激发他们的求知欲和创造欲,帮助他们建立爱好科

学的终身志趣,为此,围绕这方面内容我们开办了一

系列的科普常识讲座。讲座类型既有宏观的, 如

《青少年学习蓝图》、《学习控制论常识》、《社区管理

控制论》、《自动化走进我家》、《让你认识地球》等,

也有微观的如《科学小制作》、《法律常识普及》、《德

法制网,文明上网》等。为了更好地充实丰富广大

青少年学生们的假期生活,寓教于乐,我们沈阳图书

馆还举办了“珍爱生命”科普系列专题讲座。请中

国医科大学的教授为同学们讲解生命的起源;请辽

宁省消防学校的讲师教授讲解灾难来临时的逃生技

巧;请辽宁省青年研究会的孙浩哲教授训练同学们

的自信乐观能力。通过这一系列讲座活动的开展,

使同学们了解了生命的产生,感恩父母的养育,提高

了自护自救的能力,使他们珍惜生命,自信乐观,勇

敢真诚。

3. 2. 3 开展文学知识讲座  “一本好书能洗涤灵

魂,启迪人生, 胜过千百句空洞的说教。”一本适合

未成年人阅读的图书,更有助于培养和形成未成年

人快乐的人生理念、生活态度和健康的心理与心智

需求。为了让广大未成年人能够了解自已适合读、

应该读的书籍,我们沈阳市图书馆开展了各类系列

文学知识讲座。如《哪些书你要读》、《阅读方法讲

座》、《阅读需求讲座》、《清文化知识讲座》、《名家

名作系列讲座》等,尤其是《名家名作系列讲座》吸

引了广大小文学爱好者的注意,他们纷纷前来索票,

积极参与讲座。在活动中,我们聘请我市知名的作

家协会主席马秋芬做了长篇散文《老沈阳》的创作

谈;市文联副主席黄世俊做了长篇小说《金扣子》创

作过程及经验报告;《芒种》主编白小易谈微型小说

的创作;国家一级作家木青谈小说《五爱街》、《五爱

人》的创作体会及经验; 市文联主任荒原谈报告文

学小说的写作等。
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3. 2. 4 社会热点讲座  公益讲座活动的开展在任

何时侯都要紧扣时代的脉搏,与社会需求相吻合,为

了适应广大未成年人的现实需求,近年来,我们根据

不同的社会热点举办了各种有针对性的讲座。如高

考前我们举办了《高考状元经验谈》讲座,受到了家

长和同学们的一致好评,同学们纷纷表示这样的讲

座太有益处了,这下高考心理有谱了;针对美国的大

选,我们沈阳市图书馆聘请了美国领事馆文化领事

柯伯司女士举办了“美国竞选局势分析”公益讲座,

介绍了美国大选的近况,美国业内人士对大选的评

论,介绍了美国教育免费的网站,讲座完全采用英语

形式,吸引了沈阳各所高校外语系的大学生,人数达

300 多人,我馆的报告厅都爆满了。同学们都希望

这样的活动多搞些,对了解外国文化很有帮助。

3. 3 注重形式与内容的配合

我们在注重多元讲座内容的同时,还应着眼于

丰富讲座的形式,先后采用了“请你参与”,“先提问

后主讲”,“大家讲”,“热点问题辩论会”等形式,促

进了主办单位———主讲人———与听众之间的对话和

思想交流;此外我们在讲座中还融入了现场制作,现

场演示等形式,如在科普讲座中我们的主讲教师教

会了孩子们如何制作小型飞机模型、小电动机,老师

和同学们一起动手动脑,相互切磋,为同学们开启了

一扇通往科学圣殿的大门,同学们在活动中不但开

发了创造力与想象力,而且还锻炼了动手能力;在珍

爱生命自防自救讲座中,我们还采用了模拟火场形

式,让同学们亲身体验火灾的紧张气氛,学会如何在

火灾中自救逃生,让同学们学会使用消防栓。

讲座既是学习,也是交流,无论是怎样的讲座形

式都注重未成年人的参与,以增强讲座的互动性,以

达到良好的教育效果。

4 为未成年人编辑各类知识简报配合讲座活动的

开展

针对未成年人的不同成长阶段出现的各类心

理、生理问题,定期编辑各类知识简报,普及科学知

识,配合讲座活动的开展。如我们沈阳市图书馆定

期编辑的《读者心灵驿站》、《中高考减压特刊》,在

讲座期间配合发放,受到了广大家长和中高考学生

的欢迎;我们在开展未成年人珍爱生命系列讲座时,

根据讲座需要编著了《青少年自防自救知识手册》,

介绍如何在各种危险来临自防自救的常识,在讲座

时与小朋友们共同讨论如何实施,孩子们纷纷涌跃

发言,场面十分热烈。这本《青少年自防自救知识

手册》我馆印制了两千册免费赠送给小朋友,仍然

供不应求,就连我市少儿图书馆听说此书时,特地派

人来索要了 300 册。此外,当讲座结束后,我馆还根

据未成年人的实际需求,将讲座录像刻录成光盘,以

每盘 3 元成本价送给小朋友,录像中既有讲座老师

精彩的演讲,又有小朋友出色的表现,真实地记录下

孩子们成长的珍贵瞬间。

5 做好讲座的策划与宣传

每场未成年人讲座的成功举办,必须要搞好先

期的策划,如讲座的内容、讲座的形式、讲座的老师、

讲座的合作单位、讲座时间的选择等等,这些要素缺

一不可。往往是其中一个要素的缺失,如因为天气

的原因,就会使讲座失败。因此在每场讲座开展之

前,要做好周密的策划,包括天气预报、包括与讲座

老师和讲座的合作单位的反复沟通及各环节应注意

的细节。此外在讲座的前期和后期要做好宣传和报

导。讲座前及时与新闻媒体沟通做好宣传,并印制

好宣传单向全市中小学生发放。讲座结束后,及时

将讲座的效果。反馈撰写成新闻稿传送给媒体,做

好后期报导。在开展讲座工作的同时,要搞好与社

会教育机构的联系,了解教育热点,开展有针对性的

讲座工作。

总之,未成年人是祖国未来的希望, 民族的希

望,我们图书馆人有责任有义务关心未成年人的健

康,为他们身心健康发展创造良好的条件和环境,陶

冶他们的情操,提高他们的素质,用真诚与爱心切实

搞好未成年人的公益讲座活动,帮助他们健康成长。
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