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图书馆网络教育的资源整合与产业 匕探索 
对“小蜜蜂乐园"网站建设的思考 

沈 洪(南京玄武区少年儿童图书馆) 

【摘 要】 论文通过“小蜜蜂乐园”网站建设的实践，探讨如何将文化事业与文化产业有机结合，以事业资源形成产业优 

势，并将形成以产业能量反刍到事业发展的文化发展模式。 
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【Abstract】This article takes the f0und of the website，which is named as“Little Bees’Paradise”as an example and 

analyses the industry pattern of the websites of the same kind,it tries to find out a way which combines the undertaking of 

culture with the cultural indusW reasonably．And it also talks about how to get advantages in the field using the resources 

we have and then~edback with that and accelerate the development of the cultural project． 
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1前言 

我国教育经费的缺乏与巨大的教育需求之间的矛盾 ． 

促成了低成本、高效率的网络教育的发展，诸多网校的成功 

案列恰好说明 这一点。目前，我国发展比较迅速的中小学 

教育网站，以提供学校课堂同步教育和中小学生课外补习为 

主．其内容包括教案 、讲义 、练习题、考卷 、答疑等，与学校教 

学同步。这类网站能够满足应付高考 、中考的考试要求，使其 

他地区普通学校的学生可接受到名校高水平教师的辅导，因 

而大受欢迎，发展十分迅速 。 

近年来．网络教育资源与技术建设不断有新的研究成 

果出现，网站盈利模式方面的很多研究 ，又给教育辅助类网 

站的发展提供了理论支持。“小蜜蜂乐园”网站产业化正是在 

这种大背景下开始建设的。 

2同类网站产业化模式 

目前．中小学教育类网站，如 101远程教育网、北京四中 

网校、黄冈中学网校等都依托名校 、名师资源，采取与学校合 

办的营销模式，发展得红红火火。但最近几年却渐渐开始沉 

寂，原因是网络热潮冷却 、缺少针对性、缺少实时交流 。又如 

新东方教育 、中国中小学教育教学网(W1NW．kl2．corn．cn)、中国 

教育信息网(www．chedu．com)等奉行“大教育”概念 ，面向基 

础教育 、职业教育 、高等教育；中围教育热线(www．co1．con1．cn) 

则依托中国教育科研网的教育网站，目前正在向网上职业培 

训发展 ；中国基础教育网(www．cbe21．COIn)以基础教育为主， 

带有较强的政府背景和权威特色。以上教育网站均是独立运 

作的网站，其商业运作模式各异．一般提供免费浏览服务；另 

外几个大的门户网站也推出各自的教育频道，如新浪文教频 

道，搜狐 、网易和 FM365信息都推 了继续教育 、留学、MBA 

等教育服务 。 

“小蜜蜂乐园”网站的定位并不是一所网校 ．但是具有网 

校的部分功能 ，运营上也有网校的特点 ，因此分析此类网站 

的产业模式是有一定启发意义的。 

3“小蜜蜂乐园”网站的优势、特色与不足 

“小蜜蜂乐园”网站是“全国文化信息资源共享丁程”的 

一 部分．致力于对“文化信息共享”中的教育资源进行有机整 

合。“文化共享工程”弘扬博大精深的中华传统文化 ，“小蜜蜂 

乐园”网站不但能利用这些资源为少年儿童服务 ，而且通过 

整合优秀的教育资源，利用“在线课堂”等精品栏目，将教育 

信息与文化信息相结合，开创 了基层少儿图= 馆通过整合有 

效的网络教育资源为少儿服务的先河。 

“小蜜蜂乐园”网站实现了课内知识与课外能力的互补 ， 

将学习内容与学习方法、书本知识与心理素质有效结合，把 

“科学成长”作为内容建设指导方针，开创了独具特色的教育 

平台。“小蜜蜂乐园”提供了一个交互式的学 习环境 ，注重学 

习与成长氛围的营造 ．让孩子在多媒体环境中成为学习的主 

人。作为少儿图书服务网络 ，它体现了服务的延伸和拓展，聚 
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集了人气，扩大了小读者的队伍，满足家长及时了解孩子学 

习情况的愿望，赢得教育主管部门的关怀和广大教师的关注 

等，体现了网站的价值。 

当然，“小蜜蜂乐园”还处于起步阶段．在资源建设 、资金 

运作、运行维护、盈利模式等方面还存在着一些问题，这是产 

业化过程中必须予以重视并加以改进的。 

4“小蜜蜂乐园”网站产业化的对策性建议 

4．1网站的资源建设 

资源建设最重要的指导思想是 ：资源要有针对性 、连续 

性、广泛性和品牌性。(1)针对性。必须考虑网站的受众群体， 

开发符合客观需要的教育资源 本站主要面对的是少年儿 

童，具体地说是南京市的小学生。基于此我们选择依托玄武 

区内各小学资源，以苏教版小学教材为参考，请名校名师来 

录制教学视频，并采取各种措施保证视频的质量与传输效 

果。(2)连续性。培养会员的忠诚度，让他们对本站有所需要， 

同时也希望获得持续的需求 ，即随着年龄的增加，需要不断 

深入学习相关课程、课外知识和得到成长心理、卫生保健等 

各方面的辅导，因此资源覆盖面要广而且精。(3)广泛性。不 

仅要有完备的教育资源，也应有少年儿童感兴趣的课外知 

识，兼顾少儿保健、学生心理以及适量新闻时事、娱乐休闲方 

面的内容。(4)品牌性。现在教育网站上的资源很多、很杂乱， 

或者不成体系，针对性不够，资源太少 网站的资源建设要形 

成品牌竞争力才有吸引力。“小蜜蜂乐园”网站的主打栏目 

“在线课堂”，一方面要靠优越的教师资源．另一方面也要注 

意市场调查以及政策方面的引导。 

4．2网站的设计及运营维护工作 

首先 ．网站界面及内容的设计必须考虑少年儿童的心 

理特点，以儿童教育心理学为指导．兼顾视觉美观和艺术 内 

涵，需要各方面少年儿童感兴趣的知识，而不仅是电子教科 

书。其次，网络最迷人的地方还是交互。必须加强网站的互动 

交流建设 。设立评价和反馈模块．让学生能找到体现自我价 

值的感觉。再次，更新维护。很多网站很少更新，重建设而轻 

维护。其实这是一个网站保持活力的关键．应有专门的管理 

人员。最后，技术保障一定要到位，如视频的传输要保证网速 

和质量等。 

4．3探究盈利模式 

目前，本站采取的是会员制度．注册会员可以享受的服 

务内容有：优秀教师的课堂视频 ；各年级、学科同步课外作 

业的在线答题；各小学单元卷、期中卷、期末卷试题及解答； 

假期作业及答案查询；定期全国名师做客；每半年的光盘 

(收录教学视频、教案 、专家指点、习题等)寄送服务。网站始 

终把社会效益放在首位，预计试运行两三个月后受众读者 
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即可达 3 500人，视频点击观看人数也将成倍增长。目前的 

受众主要是玄武区的少儿，由于南京市采用的中小学教材 

是一样的，如果把网站向全市推广 ，随着会员人数 的增多、 

收入的增长以及 网站服务质量的提高，网站建设将形成 良 

性循环。依托独具特色的服务 ．取得教育行政部门的支持， 

形成品牌竞争力并发展壮大。之后，还可以考虑推出个性化 

服务产品，吸引社会投资，吸引网络广告。 

4．4联盟战略 

首先，可与各个学校的校园网互联，实现资源共享。学校 

有着丰富的资源 ，双方联合后 ．可以通过在学校的宣传推广 

扩大网站的知名度。其次 ，与同类网站合作 ，有计划地实现资 

源共享和信息互通，形成优势互补。再次，网站本身就依托于 

玄武区少年儿童图书馆，可以考虑与本地区的图书馆 、博物 

馆、研究机构、美术馆、艺术院团等合作，推出一些特色服务， 

如会员优惠(参观、展览、讲座等)、信息展示等。本站目前的 

“在线图书馆”就是一个尝试 

4．5推广宣传 

网络的营销离不开推广宣传。除了展示本身良好的形 

象外，还应制定多渠道的宣传推广战略，如学校教师的推荐、 

教育行政部门的支持和政策引导、适当的广告宣传、会员的 

口耳相传等。另外 ，参与社会服务活动也是一个重要的途径， 

“小蜜蜂乐园”网站就是在探究对“社区困难群众”、“民工子 

弟学校”、“四川地震灾区来宁孩子”等特色服务的探究中逐 

步形成并创建的。 

5结语 

总之，网络的特性是互动，高层次的教育也应该讲究互 

动，“小蜜蜂乐园”如何以互动作为抓手吸引会员用户，并以 

用户作为市场资源，招来合作伙伴，不断充实网络内容 ，形成 

良性循环，是产业化方向下一步急需探索的问题。 
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