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摘摇 要摇 基于科学传播的既有理论,从科学传播的传播内容、参与主体和传播方向三个方面,研究自媒体时代科学

传播的传播模式。 研究发现,自媒体时代科学传播参与主体包括科学信息生产者、政府、传统媒体和普通公众,传播

方向主要为双向。 自媒体平台使得交流和互动的科学传播得以实现。 此外,研究得出自媒体时代科学传播具有传

播方式多样化,更多互动使得传播效果更优,中介弱化使得沟通方式更直接,基于理解的二次传播使得科学信息影

响范围更广等特点。
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The Mode of Science Communication: A Research from the
Perspective of We Media

Wang Guohua摇 Liu Lian摇 Wang Yalei摇 Xu Xiaolin
(College of Public Administration, Huazhong University of Science & Technology,Wuhan摇 430074)

Abstract摇 Based on the existing theories of science communication, from the three aspects of science communication such as dissemination
information contents, participants and flowing direction of information, the study illustrated the mode of science communication in the age
of we media. The results show that participants consisted of science information producers, government, traditional mass media and the
general public; and the direction is mainly two-way. Science communication based on communication and interaction can be achieved be鄄
cause of we media platforms. In addition, the study also shows that in the age of we media, ways of communications are various; the
communication effects are better with increased interactions; weakening intermediary makes communication more direct; and science infor鄄
mation has a wider influence because of a second mass transmission based on understanding.
Key words摇 we media摇 science communication摇 communication mode摇 communication subject摇 communication direction

0摇 引摇 言

互联网的不断普及和飞速发展带来了平民化、个
性化、交互性强的自媒体时代。 随着论坛、SNS、微博

等平台用户规模指数级增大,公众对科学信息(如表

现为“生活实用型冶信息)的需求不断增加,科学信息

已经成为网络舆情信息中的重要部分。 自媒体时代不

仅为科学工作者和科学爱好者提供了崭新、迅捷的科

学信息发布、交流平台,也为普通公众创造了参与科学

传播的机会。 此外,科学类谣言也随之产生并且被加

速传播。 尽管在自媒体平台上,更多组织和个人专门

致力于科学类谣言的辟谣,能够在突发事件中积极回

应科学问题,但是,由于有更加多元化的主体尤其是普

通公众参与到科学传播活动中来,科学类谣言往往陷

入需要反复辟谣的境地。 总之,自媒体时代的到来对

科学传播理论和实践产生了巨大影响。
本文通过梳理已有文献,基于科学传播既有理论,

探究自媒体时代的科学传播模式。 具体从以下方面展

开:一是科学传播的内容,即科学本身的知识内容(科
学内容),以及元层次的科学思想、方法及其对社会的
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影响,后文简称为“传播内容冶;二是科学传播的参与

主体,即传播内容的传者和受者,后文简称为“参与主

体冶(不使用“传播主体冶是因为受者也被称为“传播主

体冶可能不妥);三是科学传播的方向,即传播内容在

参与主体之间的流动方向,后文简称为“传播方向冶。
以期发现自媒体时代科学传播理论与传统科学传播理

论的联系和区别,使科学传播理论更好地适应自媒体

时代发展,在理论的基础上展开实践,不仅能够助力于

虚拟社会治理,也将有利于促进个人和社会的发展。
自媒体为科学传播提供的平台具体包括:博客,包

括群博客(如科学网、“科学松鼠会冶)和个人博客(如
“学而时嬉之冶);微博,包括新浪微博、腾讯微博等;论
坛和社区,如“小木虫冶、果壳网、“知乎冶等。 “科学松

鼠会冶作为致力于科学传播的非政府组织,其网站实

质上是一个群博客,吸引了一大批科学爱好者和科普

作家作为会员,将他们的成果形成网络日志发布在网

站主页,并设有留言板供他们与读者互动。 果壳网、
“知乎冶等社区更是成为都市科学青年的聚集地,这些

社区中活跃着大量各个领域的专业人士和“达人冶,并
设有众多的主题站和小组,用户可以充分定制科学信

息并尝试用科学的方式和科学的态度去理解生活、理
解科学。 与此同时,科学传播参与者还利用上述网站

或社区,与新浪微博、腾讯微博、豆瓣网、人人网等相互

沟通和链接,从而扩大科学传播范围。 另外还有科学

爱好者和科普作家通过个人博客从事科学传播。 这些

无疑是科学传播的新生阵地与力量。

1摇 科学传播的概念

科学传播( science communication)这一主题早在

20 世纪 30 年代已经引起学界关注,并不断从传播学

的边缘学科向中心学科转移[1]。 由于科技发展进程、
科学传播环境等方面的差异,国内科学传播理论与国

外略有差别。 在国内,科学传播事业可以说经历了传

统科普、公众理解科学 ( Public Understanding of Sci鄄
ence,PUS)以及科学传播三个历史阶段,在第三个阶

段科学传播中,前两个阶段的形态仍然存在[2-4]。 因

此广义上对科学传播的理解包括了传统科普和公众理

解科学,而狭义上科学传播与传统科普、公众理解科学

是并列的概念。 但国内已有对科学传播的定义并没有

做这种广义和狭义的划分。 刘华杰[5]认为科学传播是

指一定社会条件下,科学内容及其元层次分析和探论

在社会各主要行为主体(如科学共同体、媒体、公众、
政府及公司和非政府组织)之间双向交流的复杂过

程,它指除了科技知识生产之外与科技信息的交流、传
达和评价有关的所有过程。 翟杰全,杨志坚[6] 则把科

学传播定义为科技知识信息通过跨越时空的扩散而使

不同个体间实现知识共享的过程。 国外方面,贝尔

纳[7]作为最早关注科学传播的科学社会学家之一,认
为科学传播是科学家之间以及科学家和公众之间的交

流。 此后,T. W Burns[8] 等将科学传播定义为使用适

当的方法、媒介、活动和对话引发个人对科学的一种或

多种反应,包括意识(awareness)、愉悦(enjoyment)、兴
趣( interest)、意见(opinions)及对科学的理解(under鄄
standing of science)。 但是,已有定义仍然存在不足

(见表 1)。 经过梳理归纳,本文认为科学传播是指科

学信息生产者(包括科学共同体、科学爱好者、科普作

家)、媒体、政府和普通公众等通过一定的方法和平

台,对科学信息(包括科学内容,科学方法、思想,科学

对社会的影响)进行双向或多向交流的过程。
表 1摇 科学传播的概念分析

学者 概念的组成要素 概念定位 概念的主要不足

刘华杰

内容(“科技内容及其元层次分析和探

论冶);主体(“社会各主要行为主体,
如科学共同体、媒体、公众、政府及公

司和非政府组织冶);方向(“双向冶);
交流的过程

科学传播是

一个交流过

程

没有明显不足

翟杰全,
杨志坚

内容(“科技知识信息冶);媒介(“跨越

时空的扩散冶);主体(“不同个体冶);
知识共享的过程

科学传播是

一个知识共

享过程

对主 体 解 释 笼

统;对内容解释

笼统;对方向未

加解释

贝尔纳
主体(“科学家、公众冶);方向 (“交

流冶,表示双向);主体之间的交流

科学传播是

一种交流

对主 体 解 释 笼

统;对内容未加

解释

T. W.
Burns

媒介(“方法、媒介、活动和对话冶);内
容(“科学冶);主体(“个人冶);个人对

科学的反应(“包括意识、愉悦、兴趣、
意见及对科学的理解冶)

科学传播是

一种或多种

反应

对主体解释笼统

(主体仅提到受

者);对内容解释

笼统;对方向未

加解释;概念定

位欠妥

摇 摇 对概念的梳理印证了前文观点———“探究科学传

播模式可以从传播内容、参与主体、传播方向三个方面

展开冶,而传播媒介的变化是本文研究的时代背景。
由于传播内容不受传播媒介变化影响,几乎始终是

“科学内容和科学方法、思想以及科学对社会的影

响冶,下文主要探讨参与主体和传播方向,进而描述新

媒介下的传播模式。

2摇 科学传播的参与主体在自媒体时代的变化

摇 2. 1摇 既有理论下科学传播的参与主体摇 在早期的

科学传播活动中,科学传播的参与主体主要包括科学

共同体、政府、传统媒体和普通公众。 由于这一阶段科

学传播方向的单向性,科学信息从科学共同体经由传

统媒体流向普通公众传播,科学共同体和传统媒体明

显处于传者地位,而普通公众则仅仅处于被动接受信

·98·摇 第 3 期摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 王国华,等:自媒体视域下的科学传播模式研究



息的地位。 而政府作为科技政策的制定者,需要向科

学共同体进行专业咨询,从这个意义上讲政府是科学

传播的受者;但是,政府同时也需要向公众通报科技政

策,因此政府也是传者,且更多的还是扮演传者的角

色。 可以发现,科学传播的参与主体划分实际上与传

播方向密切相关,传播的单向性直接导致了参与主体

被割裂为传者和受者。 随着科学传播的发展,科学家

被要求与公众对话、与公众交流,公众地位被认为有待

提高,但这在自媒体时代到来之前未能得到实现。
摇 2. 2摇 自媒体时代科学传播参与主体的变化

2. 2. 1摇 科学共同体仍处重要传者地位 摇 科学共

同体是科学传播活动中的重要参与主体,其含义为

“遵守同一规范的科学家在科学活动中通过相对稳定

的联系而结成的社会群体冶 [9]。 科学共同体一方面对

国家的宏观科技政策提供建议,另一方面也对相关政

策进行官方、权威的解读。 尽管科学传播的参与主体

及其地位会随传播环境的变化而变化,但科学共同体

的传者地位几乎是不可撼动的。 因此,自媒体时代在

扩展普通公众话语权的同时,仍未改变科学共同体的

重要传者地位;自媒体为科学共同体提供了新的信息

发布平台。
2. 2. 2摇 科学爱好者等在参与主体中的比重加大

摇 进入自媒体时代,除了科学共同体,从事科学传播活

动的专业人士还包括有能力和意愿参与科学传播的科

学爱好者和科普作家等。 科学主题的论坛、社区、群博

客和个人博客成为科学爱好者和科普作家等最好的集

结地,使这些原本分散的个体能够即时、充分对话和传

播科学信息,并通过撰写科普文章、回答普通公众疑问

和组织线上线下活动等方式积极参与科学传播活动。
科学爱好者等在参与主体中的比重加大。 而这些主体

往往也是“科学松鼠会冶等非政府组织的重要成员,有
研究者认为科学传播的辅助性力量是非政府组织[10]。

2. 2. 3摇 政府传者地位不变,受者角色加强摇 政府

作为宏观科技政策的制定者,在自媒体时代同样需要

向公众通报科技政策,此时自媒体仅仅是一种更好的

科学传播平台和资源,科学传播环境的改变并不会影

响受者对政府这种传者地位的看法。 因此,政府作为

科学传播的传者,地位未发生明显改变。 而从政府的

受者角色来看,在自媒体时代,政府不仅可以向科学共

同体进行专业咨询,还可以接受其他科学传播参与主

体的信息反馈,甚至主动搜集自媒体平台上的相关科

学信息以供参考。 因此我们说在自媒体时代,政府的

受者角色得到了加强。
2. 2. 4摇 传统媒体传者地位有所降低 摇 尽管在自

媒体时代,科学共同体与公众的沟通渠道更畅通和迅

捷,但是,由于科学家自身的表达局限和科学信息本身

的复杂性等原因,科学共同体所进行的科学传播并不

能完全被公众所理解和接受。 因此,传统媒体作为传

者的中介作用仍不可忽视,只是传者地位有所降低。
传统媒体从科学共同体和政府等处获取科学知识和科

技政策,经过对信息的解读、简化和整合,再传播给普

通公众。 此外,传统媒体也可能出现对科学信息的误

读或过分解读,这些问题在自媒体平台上往往由科学

共同体、科学爱好者等进行修正,这也使传统媒体在自

媒体时代的传者地位受到影响。
2. 2. 5摇 普通公众获得传者地位且地位仍在提升

摇 在传统科学传播情境下,普通公众是单纯的受者。
进入自媒体时代,普通公众的科学传播地位发生了巨

大变化,即获得了传者地位,且传者地位仍在得到提

升。 引起这一变化的一个重要原因即是自媒体带来的

公众话语权的改变。 例如,在新浪微博上,公众在接受

到科学信息后,可以选择转发(即二次传播),此时公

众就转变为科学信息的传者。 如若公众对科学信息持

有怀疑,则会向信息发布者提问,或者直接“@ 冶相关

人士寻求咨询。
普通公众科学传播地位的变化符合科学传播理论

的发展。 由于普通公众对科学信息具有明确的需求,
早期已有研究者把目光投向普通公众,认为科学传播

包括说和听,记者和科学家应该关注普通公众的需求、
兴趣和担忧[11-12]。 在自媒体平台上,这些需求在一定

程度上为科学传播设定了议程。
2. 2. 6摇 科学共同体、科学爱好者等组成新参与主

体———科学信息生产者 摇 进入自媒体时代,科学传播

的主要参与主体除了既有的科学共同体、政府、传统媒

体和普通公众 4 大类以外,科学爱好者和科普作家等

也成为一个大类,有学者将其描述为平民化但不失专

业的参与主体[13]。 由于科学共同体、科学爱好者和科

普作家等主体之间更容易相互理解和沟通,在自媒体

平台上活动空间相近且在进行科学传播时所扮演的角

色基本一致,因此可以归为一类,本文称其为科学信息

生产者。 科学信息生产者同时具备两个特征是:具备

一个或多个领域的专业知识,或者为某个科学领域资

深爱好者(即达人);有能力且有意愿从事科学传播工

作。 因此,自媒体时代科学传播的参与主体同样主要

是 4 类,包括科学信息生产者、政府、传统媒体和普通

公众等。

3摇 科学传播的传播方向在自媒体时代的变化

摇 3. 1摇 既有理论下科学传播的传播方向摇 传统科学

传播理论认为,在科学共同体内部,传受关系相对自

由、平等,科学信息的传播方向多为双向。 但是,由于

传播方式和交流机会的有限,这种双向传播也受到限
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制。 在面向公众的科学传播活动中,传统理论则认为

传播方向是单向和不可逆的[14],即从政府和科学信息

生产者经由媒体传播给普通公众。 传受关系表现为从

上到下,从专业到非专业。 既有理论已经指出科学传

播方向应朝“双向冶发展,但这在自媒体到来之前并未

得以实现。
摇 3. 2摇 自媒体时代科学传播的传播方向摇 进入自媒

体时代,科学共同体、科学爱好者等组成科学信息生产

者新的参与主体,并获得迅捷、不受时空限制的交流方

式和更多的交流机会,在这一主体内部,科学传播的传

播方向是双向的。 因此,传统理论提出的科学共同体

内部的双向传播关系得到更好的维系和发展。 相较之

下,面向普通公众的科学传播的传播方向则发生很大

变化。 有学者认为,在新媒体背景下,科学传播的传者

和受者界限逐渐模糊,科学信息流单向传递与信息反

馈同时进行[15]。 博客、论坛、微博等自媒体平台门槛

低、交互性强,提升普通公众的话语权,为普通公众参

与科学传播提供渠道,也使得双向传播得以实现。 在

自媒体环境下,科学传播的传受关系不稳定,传受双方

的身份可能随时发生变化,即科学信息的传播方向可

能随时发生变化。
总之,理论上认为科学传播的传播方向由单向变

为双向。 但是,对于在科学信息生产者、政府、传统媒

体和普通公众这 4 大参与主体而言,传播方向并非在

任意两个参与主体之间都是自由、平等和双向的。 在

具体的科学传播实践中,双向的传播关系中,存在主要

传播方向和次要传播方向。

4摇 科学传播的模式在自媒体时代的变化

摇 4. 1摇 既有理论下科学传播的模式摇 按照既有理论,
与“科学传播模式冶相关的提法是“科学传播模型冶,被
明确称为科学传播模型的主要有:学界于 1985 年前后

提出的缺失模型(Deficient Model,也译作“欠缺冶或

“缺陷冶),和 2000 年左右提出的对话模型(也叫民主

模型或语境模型)。 缺失模型假设公众对于科学的误

解与反对,源于他们缺乏科学知识、无法处理晦涩的科

学概念,当他们了解科学后则会支持科学观点[16]。 由

此认为科学信息从科学共同体向公众流动需要中介,
且中介的重要作用即为简化科学信息。 20 世纪 90 年

代之后,缺失模型遭到学界广泛批判。 批判者通过实

证研究发现拥有更多的科学知识并不意味着对科学有

更多的支持,拥有科学知识与对科学的态度之间不是

线性的递进关系。 由此,研究者提出科学传播的新模

型,即对话模型(Dialogue Model),强调公众态度、公
众的话语权[4,18],指出公众理解科学应从公众被动接

受科学信息(单向过程),转向科学家与公众相互交流

对话(双向过程) [19]。 科学传播应该是双向互动的传

播,不再是单向的强制性的上令下达的过程[14]。 此

外,国内学者刘华杰[4]提出中心广播模型,认为该模型

与缺失模型和对话模型属于同一层面。 翟杰全[18] 通

过反思缺失模型和对话模型,构建了科学传播整合模

型,既承认公众的知识缺失,也强调公众对科学事务的

参与。
“科学传播模式冶则是用图形对“科学传播模型冶

进行的简化描述。 对缺失模型的进一步描述是权威解

说模式(见图 1)。 在缺失模型遭到批评之时,缺失模

型的提出者杜兰特也认为缺失模型存在明显不足,因
此,他对 1999 年转基因食品事件进行深入研究后,提
出科学传播的互动模式(见图 2)。 此外,国外学者还

提出了传播连续区模式(描述科学传播的复杂过程:
内部专业化,专业化,学究化,普及)和网络模式(描述

科学传播变成了众多互相联系、互相作用的多线路传

播形式),但较少引起国内学者关注。 国内学者对于

科学传播模式的研究多从模式构建理念,传播功能等

不同角度展开。 刘宽红[20] 结合我国公众科学知识价

值取向,认为应以“生活科学冶的价值取向为本,建构

科学传播的情景模式和实践模式。 此外,有学者从针

对具体的传播主体,对科学传播模式进行研究。 如汤

书昆,张勇[21]从传播要素演化的角度研究科技博物馆

的科学传播模式及其特点;杨超,汪凌勇[22] 则重在探

讨科学传播模式的发展趋势及其对图书馆服务的影

响。 总体而言,国内学者对于科学传播模式的研究多

从比较宏观的层面出发,研究科学传播模式的建构观

念或发展趋势等。 而关于科学传播模式的构成要素及

其演进和科学传播模式抽象化描述的研究较少,自媒

体时代科学传播模式的相关研究则更少。

图 1摇 权威解说模式

图 2摇 杜兰特的互动模式
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摇 4. 2摇 自媒体时代科学传播的模式摇 在自媒体时代,
科学传播不仅不再是从科学信息生产者到普通公众的

单向传播,而且在多元参与主体之间的互动也进一步

加强。 首先,政府和科学信息生产者通常就科技政策

的制定进行交流,科学信息在两者之间进行传播。 其

次,在科学信息生产者和传统媒体之间,前者通过后者

发布科学信息,后者将自己的解读和信息浏览者的理

解反馈给前者。 第三,在传统媒体和普通公众之间,前
者依旧是将科学信息传递给后者,后者则不仅是受者,
同时也作为自媒体的传者编辑和发布科学信息,亦可

能被前者采纳。 第四,政府与传统媒体之间。 前者通

过后者发布科学信息,后者可以为前者收集科学信息

以作决策参考。 第五,在政府和普通公众之间,前者通

过政务微博等发布科技政策信息,后者则通过评论方

式反馈意见。 第六,在科学信息生产者和普通公众之

间,前者通过博客、微博等发布科学信息,后者通过评

论方式与前者进行交流。 第七,在普通公众群体内部,
通过参与科学传播活动,部分普通公众在接受和理解

科学信息的同时,也将之传播给身边的人,引起科学信

息的二次传播。 多元主体之间的上述互动关系构成自

媒体时代的科学传播模式,如图 3 所示。

图 3摇 自媒体时代科学传播的基本模式

注:a. 虚线表示科学信息的次要流动方向;b. 科学信息可在普

通公众内部进行二次传播

科学传播包括科学信息生产者内部的科学传播和

面向普通公众的科学传播,图 3 描述了面向普通公众

的科学传播模式。 在自媒体时代,科学信息生产者内

部的科学传播模式如图 4 所示。 科学信息生产者既是

传者也是受者,其通过转载、留言和评论等方式进行直

接对话。 在此过程中,不仅作为传者的科学信息生产

者能够及时反思和修正观点,而且关注同类问题的科

学信息生产者能够形成小型的传播群体,通过互相转

载进行传播,或通过交流达成共识后再传播群体观点

(“科学松鼠会冶文章发布前会接受群内“拍砖冶)。 尤

其在面对突发事件时,权威科学信息生产者的集合往

图 4摇 自媒体时代科学信息生产者内部的科学传播模式

往能带来更好的传播效果。
将科学信息生产者内部的科学传播模式整合进科

学传播的基本模式,可以得到自媒体时代科学传播的

完整模式,如图 5 所示。

图 5摇 自媒体时代科学传播的完整模式

注:a. 虚线表示科学信息的次要流动方向;b. 科学信息可在普

通公众内部进行二次传播

5摇 结摇 语

自媒体时代的科学传播具有许多新特点:第
一,传播方式多样化。 不同类型的机构和组织会借

助微博平台开展不同主题的微访谈,从而吸引普通

公众参与科学传播活动。 如科学网针对重大科技

议题开展微访谈,而果壳网、科学松鼠会则倾向于

针对贴近生活的议题开展微访谈。 第二,更多互动

能优化传播效果。 普通公众通过留言、评论和转发

等方式与科学信息生产者互动,逐步理解、接受并

传播科学信息。 第三,中介被弱化后的沟通方式更

直接。 传统媒体这一“中介冶的作用被弱化,不少政

府部门开设政务微博,直接与普通公众交流。 也有

越来越多的科学信息生产者用博客、论坛和微博等

传播科学信息,这些人往往擅长用通俗幽默的语言

阐述科学信息,使之易于被大众理解和接受。 第

四,基于理解的二次传播扩大科学信息的影响范

围。 通过积极参与科学传播活动,部分普通公众接

受、理解科学信息,逐渐形成科学思维,并通过社会

网络传播这些信息,从而扩大科学信息的影响范

围。
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